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議会基本条例（素案）に関する市民説明会記録 

ところ：常盤多目的研修センター 
区  分 質 問 ・ 意 見 と 市 議 会 議 員 の 回 答 内 容  

市政全般（市立芦別

病院関係） 
【質問】 
 市立病院の状況について、どういうふうに持っていくのか。９月に市立

病人に行きましたが、２人の先生が休診の札がかかっていた。その時に、

市の広報に担当医の名はでているが、先生の休診について載ることはない。

それで、広報に先生の休診を載せてもらえないか頼んだところ、広報の原

稿締め切りの関係からそれはできないとのこと。それであれば、市立病院

の入り口でもいいから、休診の日付を貼り出してくださいとお願いしたと

ころ、それならできますよという回答があったが、未だに実行されていな

い。 
それと、出張医ですが、先生の名前は書いてあるが、どの病院から来て

いるのか書いていない。９月に整形を受診した際、整形は月曜日と金曜日

が診療日となっており、月曜日は札幌医大からの先生、金曜日は、月４週

で３人の先生が来る状況です。滝川市立からも来ている。滝川市立から来

ることがわかっていれば、私は滝川に受診しますよ。耳鼻科で受診した際

は、週１回で午後からの診療でした。夏で週１回の午後というのは受診を

受けるのが難しいので、滝川の個人病院へ行きましたら、芦別市立病院で

レントゲンを撮ってきてほしいと言われ、芦別市立病院で検査をした結果、

手術等今後どうするかの問題があるので、砂川市立病院へ行ってほしいと

言われ、砂川市立でまた検査することになった。私は余分な医療費を払っ

たことになる。初めから砂川市立病院から医師が派遣されていることがわ

かれば、砂川市立で受診できた。出張医とだけの記載であるが、どこから

の出張医であることまで記載することは不可能なことなのか。 
【回答】 
 医者は９月ごろ順番に５日間ほど夏休みを取るので、その休みの順番位

は市民の皆さんの意見なのできちんと広報に間に合うように、夏休みの時

期を明記してほしいということは私たちの方からお願いはできると思うの

です。そういう面では、今言われた休みの期間と出張医がどこから来てい

るかの情報を明らかにすることについて、できるかできないかわかりませ

んが、事務長にお願いして、市民から意見があったということをお話しし

たいと思います。 
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議会基本条例（素案）に関する市民説明会記録 

ところ：常盤多目的研修センター 
区  分 質 問 ・ 意 見 と 市 議 会 議 員 の 回 答 内 容  

市政全般（商工関

係） 
【意見】 
 人口も減り、企業も来ない状況であり、一番大事なのは若い人たちが働

ける場所をいかに確保するかに尽きると思います。市長や市職員が一生懸

命頑張っているのは承知しているが、議員さんにも危機感を持って頑張っ

ていただきたい。高校を卒業し、市内に就職して結婚して子供を産むとい

った話をあまり聞かない。人口をいかに定着させるか。芦別は地形的に奥

まった位置にあり、企業もやってこない。北日本精機 小林会長がいくら

頑張っても限界がある。何とか踏ん張って頑張ってほしい。 
【回答】 
 企業誘致も思い切った手段が取れない状であり、また、中国に進出企業

も中国の賃金レベルが上がり、空洞化した日本の産造物へ戻ってきている

という背景もあるようですが、これは全体的な社会経済的な部分でもあり

ます。 
 現在、市の政策として、Ｕターン、Ｉターン者の個人へ奨励金を差し上

げる制度や新規学卒者等を雇用する企業に対して最大１００万円の奨励金

を差し上げるなどいろんな制度を使って地元雇用を拡大していこうと、そ

れから、定住促進策など近隣市町村がお互いに政策の一手をどうするかと

いった状況ではないかと思います。 
市政全般（観光関

係） 
【意見】 
 昨日、市長の講演を聞きに行ったのですが、今ほどの話を市長も力強く

言っていました。現在ある箱モノをいかに活用していくかということも言

っていましたけれども、現在いる１２人の議員さんが芦別は広いですが、

どれだけ芦別の現状を見て歩いてくれているのかに尽きると思う。これか

らは箱モノつくってもダメだし、今ある施設を市民に有効に使ってもらう

か、企業もないし、若い人も育たないとすれば、市長も今まで言ってきた

観光で、いかに芦別に来ていただく体制づくりができるかということにな

ると思う。自分も芦別をいろいろと見て歩いているのですが、少しお話を

させていただきたい。 
 油谷温泉に花木園がありますが、昔は野花南の中住さんがしょうぶ園と

してきれいに管理をし、そして看板を立てて宣伝して、多くの人が訪れる

素晴らしいものだった。そして、温泉に入ったり、パークゴルフしたりと

一時はすごく有名になりました。今どうなったのか、ふちの木も切りすぎ

て枯れてしまって、また、ハウスもつぶれて荒れ放題となっている。今日、

小さな木はつぶれるということで冬囲いをされていましたが、今後、あれ

をどうするのか。あのまま、草だらけにして止めてしまうのか。止めるの
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議会基本条例（素案）に関する市民説明会記録 

ところ：常盤多目的研修センター 
区  分 質 問 ・ 意 見 と 市 議 会 議 員 の 回 答 内 容  

市政全般（観光関

係）つづき 
であればもう少し整理をしてやめるか、やるのであれば、草取りをするな

どしてほしいと自分なりに思っているのです。 
 奥にカナディアンワールドがありますが、常盤の町内会として１２年間、

朝５時から８時くらいまで草刈りをして、そこでお弁当を食べて帰ってく

るということを今年で１２年間ボランティアデーに行っています。そのボ

ランティアを花木園の草取に１時間ほど各町内の方から３８町内あるので

２、３人ずつでも協力して頂けないかということをお願いして草取りすれ

ば素晴らしいものになるのではないかと思う。また、花木園が人寄せの場

所にもなると思うのです。そういったことも検討いただいて、常盤の町内

もできる限りの応援をしますので、市民の一人として誇りを持ってあの場

を見せてあげたいなと、自分も以前見た光景に感動していたものですから、

一人でも多くの方が芦別に観光で訪れ、お金を落としていただけるような

体制づくりをして頂きいと思っております。 
【回答】 
 昨年、６月か９月に、見に行きましたが花木園という状態ではなかった。

鉢に植えている花も枯れている状態で棚に並んでいて、それでも名札がつ

いている状態ですし、今年も東屋が崩れている状態ですので立ち入り禁止

のテープを巻いているテープが風で切れてびらびらしている状態、また、

ようへいファームもラジオを聞いてファインの方がご覧においでになると

いうことで何か植えているのですが、そのすぐ横は身の丈の草に囲まれて

いる状態のため、どうするのですかと質問をさせて頂きましたが、経営が

苦しく人手が確保できないこと、また、公社も他の箇所の草刈り業務をか

かえており、女性二人がちまちまと草取りをしている状態ということで、

只今ご意見を頂きましたようにお金をかけずにということで、市も考えて

頂けると思います。 
【意見】 
 毎回、パークゴルフで見るが、あまりにも汚いなと思っていた。温泉が

あるにもかかわらず、まちのイメージダウンになってしまうので、もう少

しきちんとしてほしいと思っていました。 
【回答】 
 私たち議員も、皆さんと同じ思いがあり、議員それぞれが気付き、市民

の皆さんからいろいろなご意見を頂き、また、空いているところをどう利

活用するのか、最近、芦別振興公社の社長とやり取りをしたことですが、

食べるもので何とか開発していきたいと常に考えているようです。私たち

もご意見を申し上げて、空いているところは何とか利活用していきたいと。
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議会基本条例（素案）に関する市民説明会記録 

ところ：常盤多目的研修センター 
区  分 質 問 ・ 意 見 と 市 議 会 議 員 の 回 答 内 容  

市政全般（観光関

係）つづき 
そして、自分たちで作れるのであれば作っていきたいと、また、整理もし

ていきたいと考えていらっしゃって、何とかしなければならないという思

いはあるようです。 
そんな中で、私たちとしても、できる部分はご意見を申し上げ、何でも

苦情みたいに伝えるのではなく、自分たちも見たり、聞いたりしながらほ

かでもいろんなアイディアを取り入れながら提案しています。このような

機会にご意見を頂ければ非常にありがたいと思います。いろんな角度でお

話を頂けると改善できるところも見えてくるので、お伝えしていきたいと

思います。 
【質問】 
 スターライトホテルのことであまり良い噂を聞かないので、議員さんの

方ではどのように考えているかお聞きしたい。 
【回答】 
 私どもの社会産業常任委員会で、芦別振興公社 社長をはじめとする経

営幹部との意見交換を行いました。食べ物のことについて、少しお話をさ

せて頂きましたが、味については甘い、しょっぱいなど人それぞれですが、

そこでお話してきたことは、例えば麺類の調理に関しては、冷たい面であ

れば水をしっかり切らないと水っぽくなるのは当たり前です。また、グラ

タンなどは上のチーズが焦げないと、下のホワイトソースは生になります

し、混ぜご飯は、混ざらないで白いご飯の部分があるなど、色々な話を市

民の皆さんから聞いていましたので、その場に総料理長もいらっしゃいま

したので、その辺の基本的な部分の話をさせて頂きました。料理をする際

の基本的な部分がきちんとされていない様に見受けられる部分ですので指

摘をしてきました。ただ、中華料理を担ってもらう料理人を中国からよん

でいるが、健康診断等いろいろな部分で時間がかかっていてまだ来ていな

いなど、スタッフが足りないなどいろんな面で皆さんにご迷惑をかけてい

る状況とのことで、もう少しお時間を下さいとのことでした。９月に行っ

た社会産業常任委員会では、そのような意見交換をしてきたところです。
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議会基本条例（素案）に関する市民説明会記録 

ところ：常盤多目的研修センター 
区  分 質 問 ・ 意 見 と 市 議 会 議 員 の 回 答 内 容  

市政全般（観光関

係）つづき 
【意見】 
 仮予約していたのに、近くになって電話すると別の予約が入っていて使

えなかったことがありましたし、海外のお客さんを入れるのはいいですが、

作法がなっていなかったという話も聞いていますので、その辺のこともき

ちんとしてもらわないと市民が行ったときにいやな思いをするのではない

かと思います。 
【回答】 
 今お話のあったことも含めて、いろんな苦情的な意見が多くきておりま

すので、一度、早い時期にもう一回、話し合いの場を設けて、この商売は

市民全員に応援頂けるような企業でなければ、なかなかうまくいかないと

思うのです。私たち議員も少し早めにコンタクトを取りながら、風呂の清

掃も汚い、露天風呂のグリーンのマットが汚い、ガラスが汚れているなど、

社長や支配人も一度風呂に入りに来いと言ってきていますが、そういうこ

とを踏まえましてもう少しきつめに話をしてきますのでもう少しお時間を

下さい。 
【意見】 
 いつもは東京から来る友人にスターライトホテルに泊まっていただいて

いるが、今回ばかりは薦めることができなかったので、自宅に泊まってい

ただいた。温泉のあるホテルなのにもったいないことなので、胸張って薦

められるホテルにしてください。 
 


